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ОЦЕНКА ГОТОВНОСТИ ПЕДАГОГОВ 

К СОПРОВОЖДЕНИЮ  

ПРОФОРИЕНТАЦИИ, ОБРАЗОВАНИЯ 

И ТРУДОУСТРОЙСТВА ИНВАЛИДОВ 

ASSESSMENT OF TEACHERS’ 

READINESS TO ACCOMPANY  

VOCATIONAL GUIDANCE,  

EDUCATION AND EMPLOYMENT 

OF DISABLED PEOPLE 
 

Аннотация. Авторы обосновывают ак-

туальность работы по оценке готовности 

педагогов к сопровождению профориен-

тации, образования и трудоустройства  лиц с 

ограниченными возможностями здоровья 

(ОВЗ) и инвалидностью. На основании про-

веденного анализа выделена типология го-

товности к сопровождению профориен-

тации, образования и трудоустройства лиц с 

ОВЗ и инвалидностью, включающая такие 

классификационные характеристики, как 

спектр решаемых задач, уровень владения 

компетенциями по созданию специальных 

условий, инклюзивная культура, владение 

методическими аспектами деятельности. На 

основании анализа результатов мониторинга 

авторы формулируют вывод о целесообраз-

ности создания цифрового сервиса по со-

провождению непрерывной и преемствен-

ной линии профессионализации инвалидов и 

лиц с ОВЗ. С учетом выводов формулируют-  

Abstract. The authors substantiate the  

relevance of the work on assessing the teachers’ 

readiness to accompany vocational guidance, 

education and employment of people with  

special needs and disabilities. Based on the 

analysis conducted, the authors provide a  

typology of readiness to accompany vocational 

guidance, education and employment of people 

with special needs and disabilities, including 

such classification characteristics as the range 

of tasks to be solved, the level of competence to 

establish special conditions, an inclusive  

culture, and proficiency in the methodological 

aspects of activity. Based on the analysis of 

monitoring results, the authors make a  

conclusion on the feasibility of providing a 

digital service to support continuous and  

ongoing professionalization of disabled people 

and people with special needs. Taking into  

account these conclusions, the authors outline 

basic characteristics of the regional  
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ся базовые характеристики регионального 

информационно-аналитического портала 

«Перспектива-PRO» как цифрового сервиса 

для субъектов сопровождения профориента-

ции, образования и трудоустройства  лиц с 

ОВЗ и инвалидностью. 

informational and analytical portal  

“Perspectiva-PRO” as a digital service for eve-

ryone involved in vocational guidance, educa-

tion and employment of people with special 

needs and disabilities. 

Ключевые слова: готовность педагогов, 

лица с ОВЗ и инвалидностью, сопровожде-

ние  профориентации, образования и трудо-

устройства  лиц с ОВЗ и инвалидностью, 

специальные условия, цифровой сервис 
 

Keywords: readiness of teachers, people 

with special needs and disabilities, support in 
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ment of people with special needs and disabili-

ties, special conditions, digital service 
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тации, образования и содействия трудоустройству инвалидов и лиц с ограниченны-

ми возможностями здоровья». 

 

Введение 

Ориентация на максимальную индивидуализацию образования, учет индивиду-

альных особенностей и возможностей обучающихся является одним из ключевых 

трендов, определенных в Национальной стратегии развития образования в Россий-

ской Федерации. В современных условиях вопрос о роли педагогов и их готовности 

к обеспечению профориентации инвалидов, инклюзивному образованию и содей-

ствию трудовой занятости и трудовой полезности лиц с ОВЗ и инвалидностью при-

обретает особую актуальность
1
. 

Вместе с тем профессиональный стандарт педагога определяет лишь общий кон-

текст готовности к удовлетворению особых образовательных потребностей обуча-

ющихся с ОВЗ и инвалидностью, к разработке научно-методического обеспечения и 

использованию обоснованных форм, методов, приемов образования с учетом осо-

бенностей психофизического развития и индивидуальных особенностей обучаю-

щихся. В то же время, принимая во внимание запросы государства и общества, стра-

тегии развития образования в России, центральное место при проведении монито-

ринговых мероприятий по оцениванию готовности педагогов к работе в условиях 

инклюзии должна занимать оценка их потенциала к сопровождению непрерывной и 

преемственной линии профессионализации инвалидов и лиц с ОВЗ как базового 

условия их трудовой занятости и полезности. 

 

 

                                                 
1
 Приложение к приказу Министерства труда и социальной защиты Российской Федера-

ции, Министерства просвещения Российской Федерации и Министерства науки и высшего 

образования Российской Федерации от 24 декабря 2018 г. № 804н/299/1154 «Типовая про-

грамма сопровождения инвалидов молодого возраста при получении ими профессионального 

образования и содействия в последующем трудоустройстве». – URL: http://base.garant.ru/721-

39590/53f89421bbdaf741eb2d1ecc4ddb4c33/ (дата обращения: 20.03.2020). 
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Основная часть 

В существующих исследованиях определено, что готовность педагога к работе с 

инвалидами включает целый комплекс взаимосвязанных характеристик. Так, 

С. В. Алехина, М. Н. Алексеева, Е. Л. Агафонова
1
 выделяют в структуре готовности 

к инклюзивному образованию профессиональную и психологическую составляю-

щие. Профессиональная готовность включает знания об особых образовательных 

потребностях обучающихся с ОВЗ, владение методиками и технологиями образова-

ния и взаимодействия, умение моделировать образовательный процесс и использо-

вать вариативность в процессе обучения, психологическая готовность – эмоцио-

нальное принятие особых детей, вовлечение их в деятельность и удовлетворенность 

собственной педагогической деятельностью. В работах Б. Б. Айсмонтаса, 

М. А. Одинцовой, С. В. Панюковой, Г. Г. Саитгалиевой
2
 сделан акцент на готовно-

сти сотрудников вузов к сопровождению обучения студентов с инвалидностью, где 

сопровождение рассматривается как целенаправленный процесс по обеспечению 

включения таких обучающихся в пространство внутривузовских взаимоотношений. 

Н. Ю. Сорокин, Т. Г. Луковенко
3
 указывают на высокую степень значимости специ-

альных профессиональных компетенций для инклюзивного образования. В. В. Хит-

рюк
4
 раскрывает понятие «инклюзивная готовность» через комплекс компетенций 

(информационно-компетентностный, эмпатический или эмоционально-нравствен-

ный, мотивационный или установочно-поведенческий и операционно-действенный). 

Согласно нашим сведениям, полученным в ходе предыдущих исследований
5
, опре-

                                                 
1 Алехина С. В., Алексеева М. Н., Агафонова Е. Л. Готовность педагогов как основной 

фактор успешности инклюзивного процесса в образовании // Психологическая наука и обра-

зование. – 2011. – № 1. – С. 83–92. 
2 Айсмонтас Б. Б., Одинцова М. А. Социально-психологическое сопровождение студентов 

с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья // Психологическая наука и об-

разование. – 2017. – Т. 22. – № 1. – C. 71–80. DOI 10.17759/pse.2017220109; Айсмонтас Б. Б., 

Панюкова С. В., Саитгалиева Г. Г. Учебно-методическое сопровождение обучения студентов 

с инвалидностью в вузе // Психологическая наука и образование. – 2017. – Т. 22. – № 1. –  

C. 60–70. DOI 10.17759/pse.2017220108. 
3 Сорокин Н. Ю., Луковенко Т. Г. Готовность профессорско-преподавательского состава к 

обучению инвалидов в вузе // Психологическая наука и образование. – 2018. – Т. 23. – № 2. – 

С. 68–76. DOI 10.17759/pse.2018230208. 
4 Хитрюк В. В. Инклюзивная готовность педагогов: генезис, феноменология, концепция 

формирования. – Барановичи: БарГУ, 2015. – 276 с. 
5 Денисова О. А., Леханова О. Л., Поникарова В. Н. Дополнительное профессиональное 

образование педагогов для инклюзивного образования дошкольников с ограниченными воз-

можностями здоровья // Психолого-педагогические исследования. – 2013. – № 3. – URL: 

http://psyjournals.ru/psyedu_ru/2013/n3/62469.shtml (дата обращения: 04.07.2019); Денисо-

ва О. А., Поникарова В. Н., Леханова О. Л. Личностно-ориентированные технологии форми-

рования готовности педагогов к осуществлению инклюзивного образования // Личностно-

ориентированные технологии в образовании как фактор безопасного развития личности / под 

редакцией В. Г. Маралова, Н. В. Гольцовой. – Череповец: ЧГУ, 2014. –  

С. 256–270; Денисова О. А., Поникарова В. Н., Леханова О. Л. Подготовка педагогических 

кадров к осуществлению инклюзивного образования // Вестник Череповецкого государствен-

ного университета. – 2012. – Т. 1. – № 4 (42). – С. 109–112; Поникарова В. Н. Диагностика 

готовности к осуществлению педагогической деятельности в интегрированном / инклюзивном 
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делено, что готовность педагогов к включению детей с ОВЗ в образовательное про-

странство учреждения может быть рассмотрена через комплексную характеристику 

ценностно-мотивационного, когнитивного, операционального и аффективного ком-

понентов. Качественная оценка данных компонентов предполагает изучение способ-

ности педагогов к ориентировке в особенностях развития детей с ОВЗ, их желания 

принимать и понимать индивидуальное своеобразие и особые образовательные по-

требности таких обучающихся, стремление воздействовать на родительскую пози-

цию и отношение здоровых детей к факту наличия в детском коллективе ребенка с 

особыми образовательными потребностями. Важную роль в структуре готовности 

педагогов играет способность понимать людей с особенностями в развитии, причи-

ны их поступков, роль каждого человека в группе и взаимоотношения между ними, 

умение формировать и поддерживать благоприятный социально-психологический 

климат в коллективе, а также отношение к факту психофизиологического своеобра-

зия и индивидуальных особенностей развития.  

Таким образом, имеющиеся данные позволяют заключить, что готовность педа-

гогов к работе с инвалидами и лицами с ОВЗ представляет собой целостную сово-

купность системных компонентов, определяющих владение умениями для удовле-

творения особых образовательных потребностей в широком спектре решаемых ин-

клюзивным образованием задач, уровень владения компетенциями по созданию спе-

циальных условий, особую позицию по принятию ценностей инклюзии в аспекте 

сформированности инклюзивной культуры, владение методическими аспектами дея-

тельности. 

Однако до настоящего времени не определено, каким образом в структуру готов-

ности педагогов к работе с инвалидами и лицами с ОВЗ входит такой компонент, как 

готовность к сопровождению непрерывной и преемственной линии профессионали-

зации инвалидов и лиц с ОВЗ, включая системную поддержку профориентации, об-

разования и трудоустройства лиц с инвалидностью. 

Методика исследования 

С целью оценки готовности педагогов к сопровождению профориентации, обра-

зования и трудоустройства инвалидов нами было проведено исследование. С учетом 

особой роли такой готовности в профессиональной деятельности педагогов профес-

сионального образования, в качестве генеральной выборки были определены препо-

даватели высшей школы. В исследовании приняли участие педагоги 27 вузов Севе-

ро-Западного федерального округа (всего 577 респондентов). 

Методика исследования представляла собой проведение онлайн-опроса. Содер-

жание опросника было коллегиально разработано и согласовано сетью Ресурсных 

учебно-методических центров по обучению инвалидов РФ в 2019 г. Вопросы позво-

ляли оценить не только показатели готовности, но и стаж работы педагогов, их воз-

раст, пол, профиль профессиональной деятельности, наличие пройденных курсов 

повышения квалификации по темам инклюзивного образования. В ходе анализа бы-

ли применены вычисления процентных долей, оценка распределения и выраженно-

сти исследуемых признаков.  

                                                                                                                           
образовании // Вестник Череповецкого государственного университета. – 2013. – Т. 1. –  

№ 4 (51). – С. 130–133; Поникарова В. Н. Динамика готовности педагогов к инклюзивному 

образованию: этапы, особенности и тенденции. – Курск: Университетская книга, 2019. – 122 с. 
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Результаты исследования 

Основные результаты исследования отражены в таблице.  

Таблица 

Результаты опроса педагогов по оценке готовности к сопровождению  

профориентации, образования и трудоустройства инвалидов 

Исследуемое качество Выраженность качества 

1 2 

1. Пол респондентов мониторинга 66 % женщины  

2. Стаж работы в ОО ВО 34 % респондентов имеют стаж более 20 лет 

3. Профиль профессиональной деятель-

ности 

Профессиональная деятельность 61 % респон-

дентов относится к педагогическому и гумани-

тарному профилю; 27 % – к техническому  

4. Доля педагогов, проходивших повы-

шение квалификации по вопросам ин-

клюзивного образования 

56 % проходили повышение квалификации по 

вопросам инклюзивного образования 

5. Наличие опыта обучения лиц с инва-

лидностью (по зрению / слуху / вслед-

ствие нарушения опорно-двигательного 

аппарата) 

48 % респондентов имеют опыт обучения лиц с 

инвалидностью (по зрению / слуху / вследствие 

нарушения опорно-двигательного аппарата)  

6. Наличие личного опыта взаимодей-

ствия с близкими, друзьями или знако-

мыми с инвалидностью (по зрению / слу-

ху / вследствие нарушения опорно-

двигательного аппарата) 

56 % респондентов имеют личный опыт взаи-

модействия с близкими, друзьями или знако-

мыми с инвалидностью (по зрению / слуху / 

вследствие нарушения опорно-двигательного 

аппарата) 

7. Доля педагогов, знакомых с «филосо-

фией» и сущностью инклюзивного под-

хода  

97 % респондентов знакомы с «философией» и 

сущностью инклюзивного подхода  

8. Распределение мнений о целесообраз-

ности сопровождения инвалидов по зре-

нию / слуху / с нарушением опорно-

двигательного аппарата 

85 % респондентов считают целесообразным 

организацию сопровождения инвалидов 

9. Распределение мнений о предпочитае-

мой форме организации сопровождения 

для лиц с инвалидностью (инвалидов по 

зрению / слуху / с нарушением опорно-

двигательного аппарата) 

58 % участников мониторинга считают наибо-

лее целесообразной межведомственное сопро-

вождение инвалидов 

10. Распределение мнений о влиянии 

присутствия лица с инвалидностью (ин-

валид по зрению / слуху / с нарушением 

опорно-двигательного аппарата) на эф-

фективность и качество образовательного 

процесса  

90 % респондентов считают, что присутствие 

студента с инвалидностью (инвалид по зрению 

/ слуху / с нарушением опорно-двигательного 

аппарата) либо положительно повлияет на эф-

фективность и качество образовательного про-

цесса, либо не повлияет негативно 

11. Выраженность психологических барь-

еров для сопровождения студентов с ин-

валидностью (инвалиды по зрению / слу-

ху / с нарушением опорно-двигательного 

аппарата) 

89 % респондентов отмечают, что проведение 

учебных занятий на потоке или в группе, где 

есть студенты с инвалидностью (инвалиды по 

зрению / слуху / с нарушением опорно-

двигательного аппарата) не становится непре-

одолимым препятствием 
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Продолжение таблицы 

1 2 

12. Выраженность методических трудно-

стей для проведения учебных занятий на 

потоке или в группе, где есть студенты с 

инвалидностью (инвалиды по зрению / 

слуху / с нарушением опорно-двигатель-

ного аппарата) 

33 % респондентов отмечают преодолимость 

методических трудностей, связанных с прове-

дением учебных занятий на потоке или в груп-

пе, где есть студенты с инвалидностью (инва-

лиды по зрению / слуху / с нарушением опор-

но-двигательного аппарата) 

13. Доля респондентов, знакомых со спе-

циальными техническими средствами 

обучения, используемыми в образова-

тельном процессе лицами с инвалидно-

стью (по зрению / слуху / с нарушением 

опорно-двигательного аппарата) 

79 % респондентов знакомы со специальными 

техническими средствами обучения, использу-

емыми в образовательном процессе студентами 

с инвалидностью (по зрению / слуху / с нару-

шением опорно-двигательного аппарата)  

14. Доля респондентов, имеющих пред-

ставление о специфике учебно-познава-

тельной и коммуникативной деятельно-

сти инвалидов 

86 % респондентов имеют некоторое представ-

ление о специфике учебно-познавательной и 

коммуникативной деятельности инвалидов 

15. Доля респондентов, знакомых с тре-

бованиями к реализации адаптированных 

профессиональных образовательных про-

грамм для лиц с инвалидностью 

89 % респондентов знакомы с требованиями к 

реализации адаптированных профессиональ-

ных образовательных программ высшего обра-

зования для лиц с инвалидностью 

16. Доля респондентов, умеющих само-

стоятельно разрабатывать для студентов-

инвалидов адаптированные варианты 

программ и адаптированные учебно-

методические материалы  

69 % респондентов так или иначе умеют  само-

стоятельно разрабатывать для студентов-

инвалидов адаптированные варианты программ 

и адаптированные учебно-методические мате-

риалы 

17. Доля респондентов, знакомых с тре-

бованиями к организации и проведению 

опросов инвалидов 

82 % респондентов имеют представление о 

требованиях к организации и проведению 

опросов инвалидов 

Анализируя полученные результаты, хотелось бы особо подчеркнуть следующее: 

несмотря на то, что больше половины опрошенных проходили курсы повышения 

квалификации по вопросам обучения инвалидов, субъективно считают, что они го-

товы к присутствию таких обучающихся в академической группе, нейтрально или 

положительно относятся к самому факту инклюзии и в целом знакомы с инструмен-

тами удовлетворения особых потребностей людей с инвалидностью, вопросы мето-

дической готовности к сопровождению непрерывной и преемственной линии про-

фессионализации инвалидов не входят в число сформированных у респондентов ка-

честв.  

В целом, сопоставляя полученные данные с результатами предыдущих лет
1
, 

можно отметить, что наибольшее количество опрошенных с оптимальным и продви-

нутым уровнем инклюзивной готовности зафиксировано в 2019 г. В предыдущие 

годы преобладали «допустимый» и «критический» уровни готовности. Оптималь-

ный уровень характеризуется успешным выполнением профессиональных обязанно-

стей и освоением всех профессионально важных для педагога качеств. Для продви-

                                                 
1
 Афанасьев Д. В., Денисова О. А., Леханова О. Л., Поникарова В. Н. Готовность препода-

вателей высшей школы к инклюзивному образованию // Психолого-педагогические исследо-

вания. – 2019. – Т. 11. – № 3. – С. 128–142. 
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нутого уровня свойственно адекватное выполнение профессиональных обязанностей 

педагога инклюзивного образования. Объем освоения профессионально важных ка-

честв является достаточным для осуществления педагогической деятельности, но не 

предполагает творческого переосмысления и расширения. Допустимый уровень ха-

рактеризуется определенными трудностями выполнения профессиональных обязан-

ностей. Сформированы преимущественно наиболее значимые для инклюзии каче-

ства. Отсутствие готовности педагогов к инклюзии свойственно критическому уров-

ню. 

Итак, большая часть педагогов, принявших участие в исследовании, считают, что 

присутствие студента с инвалидностью положительно или нейтрально влияет на эф-

фективность и качество образовательного процесса. Для них проведение учебных 

занятий на потоке или в группе, где есть студенты-инвалиды, хотя и представляет 

трудность, но не становится непреодолимым препятствием. Педагоги знакомы со 

специальными техническими средствами и методами обучения, используемыми в 

образовательном процессе студентами с инвалидностью (по зрению / слуху / с 

нарушением опорно-двигательного аппарата), знакомы с требованиями к реализации 

адаптированных профессиональных образовательных программ для данных обуча-

ющихся. Большая часть респондентов так или иначе умеет разрабатывать адаптиро-

ванные варианты программ и адаптированные учебно-методические материалы реа-

лизуемых дисциплин для студентов-инвалидов.  

 

Выводы 

Можно заключить, что в среде педагогов признается ценность и принимается го-

товность к сопровождению профориентации, образования и трудоустройства инва-

лидов, есть даже некоторые представления о нормах и требованиях к инклюзивному 

процессу, о специфике учебно-познавательной и коммуникативной деятельности 

лиц с инвалидностью. Однако содержательно разработать инструменты по сопро-

вождению всех этапов профессионализации инвалидов для педагогов ни методиче-

ски, ни профессионально не под силу. Есть реальная психологическая и методиче-

ская потребность в поддержке преподавателей в их подготовке к сопровождению 

профориентации, образования и трудоустройства лиц с инвалидностью.  

Принимая во внимание, что одним из условий трудоустройства инвалидов и по-

лучения ими профессионального образования является наличие системы сопровож-

дения на всех этапах профессионального становления (от ранней профориентации до 

трудоустройства), представляется значимым сформулировать вывод о целесообраз-

ности и своевременности разработки цифровых инструментов
1
 и сервисов по сопро-

вождению непрерывной и преемственной линии профессионализации инвалидов и 

лиц с ОВЗ.  

С учетом полученных результатов и актуальности вопросов цифровой инклюзив-

ности полученные выводы легли в основу разработки структуры и содержания реги-

онального информационно-аналитического портала «Перспектива-PRO» как цифро-

                                                 
1 Денисова О. А., Леханова О. Л. К проблеме цифрового сопровождения профориентации, 

образования и трудоустройства инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья // 

Известия Российского государственного педагогического университета им. А. И. Герцена. – 

2020. – № 195. – С. 96–102. 
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вого сервиса по сопровождению профориентации, образования и трудоустройства 

лиц с ОВЗ и инвалидностью.  
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