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ТЕСТИРОВАНИЯ В УСЛОВИЯХ 
ИНФОРМАЦИОННОЙ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ 
 

READINESS OF  TEACHERS   
FOR TESTING IMPLEMENTATION 

IN THE INFORMATION 
EDUCATIONAL ENVIRONMENT  

Аннотация. В статье описываются вос-
требованные, согласно требованиям ФГОС, 
новые педагогические технологии. Автора-
ми раскрываются аспекты тестирования, как 
одного из ведущих средств организации 
прямой и обратной связи, повышения инте-
рактивности учебного процесса. В работе 
уточняется общепедагогическая ИКТ-
компетенция, определяющая готовность 
педагога к работе в новых педагогических 
условиях, к организации и проведению тес-
тирования в условиях ИОС, сформирован-
ной средствами СДО. 
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Abstract. The article describes new peda-
gogical techniques which are demanded accord-
ing to Federal state educational standard. The 
author reveals aspects of testing as one of the 
main means of interactions organization, in-
creasing interactivity of educational process. 
Besides, criteria of comparison of systems of 
computer testing and their weight coefficients 
are provided; the systems of computer testing 
by the given criteria are compared. All-
pedagogical ICT competence which defines 
readiness of the teacher to work in new peda-
gogical conditions, organize  and conduct  test-
ing in the information and education environ-
ment created by means of network system of 
distance learning, is specified in article. 
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Введение 
Различным аспектам применения новых педагогических технологий, использова-

ние которых требует ФГОС, и проблемам подготовки учителей к работе в новых педа-
гогических условиях посвящены такие публикации как М. Мердок [3], А. Остроук, 
Н. Суркова [4], Е.С. Полат [5], В.А. Трайнев [8]. В отечественной психолого-
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педагогической литературе к ведущим средствам организации интерактивного учеб-
ного процесса относят тестирование. Вопросы теории тестов, организации и проведе-
ния тестирования рассматриваются в работах В.С. Аванесова [1], А.Н. Майорова [2]. 

 
Основная часть 
Реализация ФГОС требует сочетания различных технологий обучения с примене-

нием современных средств информационных и телекоммуникационных технологий. 
Для обеспечения доступности образования в соответствии с современными стан-

дартами для всех категорий учащихся (независимо от их места жительства, социаль-
ного и имущественного статуса, состояния здоровья), возможности гибко подходить 
к потребностям учителя и ученика в практику работы системы образования внедря-
ются электронное обучение, дистанционные образовательные технологии, а также 
смешанное обучение. 

В Федеральном законе об образовании под электронным обучением понимается 
«организация образовательного процесса с применением содержащейся в базах дан-
ных и используемой при реализации образовательных программ информации и 
обеспечивающих ее обработку информационных технологий, технических средств, а 
также информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих передачу по 
линиям связи указанной информации, взаимодействие обучающихся и педагогиче-
ских работников» [9]. 

Использование дистанционных образовательных технологий предполагает в ос-
новном применение информационно-телекоммуникационных сетей при опосредо-
ванном взаимодействии обучающихся и педагогических работников. 

Смешанное обучение заключается в сочетание традиционных форм обучения с 
элементами электронного обучения, в котором используются технологии мультиме-
диа и телекоммуникации. 

Перечисленные выше технологии обучения требуют активной позиции участни-
ков учебного процесса, разного уровня их взаимодействия (интерактивности), уче-
ников и преподавателя, учеников друг с другом, учеников с учебными материалами.  

Например, «смешанное обучение – это педагогический подход, комбинирующий 
эффективность и возможности социализации классного обучения с технологическим 
усилением активной позиции учащегося онлайн средой» [7]. 

Одним из средств организации прямой и обратной связи, повышения степени ин-
терактивности учебного процесса считается регулярное тестирование обучаемых.  

Сочетание технологий в учебном процессе невозможно без создания информаци-
онно-образовательной среды, «системно организованной совокупности средств пе-
редачи данных, информационных ресурсов, протоколов взаимодействия, аппаратно-
программного и организационно-методического обеспечения, ориентированной на 
удовлетворение образовательных потребностей пользователей» [4]. 

Новые педагогические условия определяют новые требования к подготовке учи-
теля. Разноплановая и разноролевая деятельность педагога предполагает постоянное 
повышение его компетентности, в первую очередь – повышение общепедагогиче-
ской ИКТ-компетентности, к которой относят педагогическую деятельность учителя 
в информационной среде и ее постоянное отображение в такой среде в соответствии 
с задачами процесса обучения. 

Для решения заявленной задачи процесса обучения среди педагогических компе-
тентностей рассматривают умение «определять условия и процедуры проверки и 
оценки усвоенного материала» [8]. В информационной среде повышение соответст-
вующей общепедагогической ИКТ-компетентности будет связано с развитием уме-
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ний применять современные способы и средства оценивания, которые, в свою оче-
редь, определяются компонентами выбранной среды. 

Использование тестов при организации контроля знаний имеет свои достоинства 
и недостатки. К достоинствам следует отнести: автоматизированную обработку ре-
зультатов тестирования с выдачей результата сразу же по завершении процесса тес-
тирования; возможность одновременной проверки знаний обучаемых; большая объ-
ективность полученных результатов тестирования. Недостатками являются возмож-
ность фальсификации результатов тестирования и сложность оценивания некоторых 
видов заданий. 

Основная проблема, с которой сталкивается преподаватель при организации и 
проведении тестирования – это подготовка тестовых материалов и выбор системы 
компьютерного тестирования. 

Подготовка тестовых материалов предполагает, что преподаватель (разработчик 
тестов) должен знать современные методы и средства контроля и оценки результа-
тов обучения, использующиеся в учебно-воспитательном процессе; основные поня-
тия теории тестов; основные виды и формы тестовых заданий и тестов; алгоритм 
построения педагогического теста; процедуру проведения тестирования; характери-
стики качества тестов и тестовых заданий; способы оценки полученных результатов 
тестирования и уметь использовать современные методы и средства контроля и 
оценки результатов обучения в учебно-воспитательном процессе; построить тест, 
подготовить материалы для проведения тестирования; выбрать программное средст-
во для проведения тестирования; провести тестирование и оценить его результаты; 
определить характеристики качества тестов и тестовых заданий; выбрать программ-
ное средство для оценки полученных результатов тестирования. 

При выборе системы компьютерного тестирования необходимо учитывать ряд 
критериев, позволяющих оценить, насколько разработчику тестов подходит та или 
иная система компьютерного тестирования. 

Приведем критерии, наиболее часто использующиеся для оценки и сравнения 
систем компьютерного тестирования. Рассмотрим три вида критериев: содержатель-
ные критерии (требования к структуре и содержанию заданий и теста – №2, 13); тех-
нологические критерии (требования к процедуре проведения тестирования – №3, 4, 
5, 6, 8, 9, 10, 11, 12); оценочные критерии (оценивание результатов тестирования – 
№7); технические критерии (требования непосредственно к программному средству 
– №1, 14, 15). 

Опишем непосредственно сами критерии: 
1. Сложность работы с программным средством разработчику тестов (преподава-

телю):1 – работать несложно, программное средство имеет простой и интуитивно 
понятный интерфейс, присутствует справка; 0 – работать сложно, справка отсутст-
вует. 

2. Возможность использования заданий разных форм и видов в тесте: 1 – под-
держивает все основные формы заданий (открытая, закрытая, соответствие, после-
довательность); 0 – не поддерживает все основные формы заданий. 

3. Возможность установки временных ограничений при выполнении теста: 1 – 
возможность присутствует; 0 – отсутствует. 

4. Защита файла с тестом паролем: 1 – возможность присутствует; 0 – отсутству-
ет. 

5. Возможность ведения статистики, вывод на экран преподавателя заданных во-
просов и ответов пользователя: 1 – данные возможности предусмотрены; 0 – отсут-
ствуют. 
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6. Возможность проведения тестирования по сети (наличие сетевой версии):  
1 – возможность присутствует; 0 – отсутствует. 

7. Выставление оценки по окончании тестирования: 1 – возможность присутству-
ет: 0 – отсутствует. 

8. Демонстрация заданий, в которых допущена ошибка после завершения тести-
рования: 1 – возможность присутствует; 0 – отсутствует. 

9. Возможность завершения тестирования при любом количестве выполненных 
заданий с выставлением оценки: 1 – возможность присутствует; 0 – отсутствует. 

10. Возможность задавать собственную шкалу оценивания результатов выполне-
ния теста: 1 – возможность присутствует; 0 – отсутствует. 

11. Автоматическое изменение порядка следования заданий (идеальный вариант: 
наличие файла с заданиями, из которого они выбираются случайным образом):  
1 – возможность присутствует; 0 – отсутствует. 

12. Наличие режима контроля за отвечающими в реальном режиме времени (ре-
жим мониторинга): 1 – возможность присутствует; 0 – отсутствует. 

13. Возможность использование OLE-объектов в заданиях теста: 1 – возможность 
присутствует; 0 – отсутствует. 

14. Свободно распространяемое и бесплатное ПО: 1 – бесплатное; 0 – платное. 
15. Русифицированное ПО: 1 – да; 0 – нет. 
Укажем весовые коэффициенты для каждого критерия: 1 – критерий наиболее 

значим, 0 – критерий практически не значим (табл. 1). 
Таблица 1  

 
Весовые коэффициенты критериев сравнения систем компьютерного тестирования 

 
Критерии 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 
0,5 0,8 0,6 0,4 0,4 0,4 0,8 0,6 0,5 0,8 0,8 0,1 0,5 0,6 0,2 
 

В настоящее время работники системы образования располагают богатой биб-
лиотекой систем организации и проведения тестирования. Приведем сравнение наи-
более часто используемых систем компьютерного тестирования по рассмотренным 
выше критериям. 

Таблица 2 
Сравнение систем компьютерного тестирования 

 
Система  

тестирования 
Критерии 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 
KTC Net 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 
Master Test 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 
UniTest System 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 
CyberTest 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 
MyTest 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 
АСТ-Тест 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 
Adit Testdesk 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 0 1 
INDIGO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 
Keepsoft 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 

 
Несмотря на многообразие существующих систем компьютерного тестирования, 

их объединяют технологии формирования системы тестов и проведения тестирова-
ния. 
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Обратим внимание, что рассмотренные системы позволяют реализовать только 
этап контроля знаний обучаемых. 

Создать единую информационно-образовательную среду, обеспечить условия 
целостного учебного процесса с использованием современных образовательных 
технологий, преемственность всех этапов процесса обучения позволяют сетевые 
системы дистанционного обучения. Такие системы представляют собой взаимосвя-
занную совокупность специального программного и аппаратного обеспечения, они 
построены на основе Internet-технологий, базируются на web-серверах Internet и дос-
тупны участникам процесса обучения с помощью любого web-обозревателя.  

В настоящее время к наиболее популярным коммерческим системам относят 
Blackboard и Desire2Learn, с ними конкурируют продукты с открытым кодом Moodle 
и Sakai. Рассмотрим последовательность формирования библиотеки тестов, их под-
ключения к модулю содержания учебных материалов и настройки режима тестиро-
вания в среде сетевой системы дистанционного обучения Blackboard. 

Единая библиотека тестовых заданий в системе является виртуальным объектом, 
она формируется в виде совокупности созданных пулов и тестов.  

Пулом является набор вопросов, которые могут использоваться в нескольких 
тестах или опросах. Он позволяет группировать вопросы, для их быстрого поиска и 
подключения к тестам. В общей сложности система предлагает 17 видов тестовых 
заданий.  

Тестом считается система заданий с заданными параметрами, которая позволяет 
оценить уровень подготовки учащегося. Собрать необходимую информацию, опре-
делить мнение обучаемых по тому или иному вопросу позволяют опросы, анкеты, 
которая на выходе не имеет числового результата и не оценивается. 

Каждый созданный тест или опрос может быть по мере необходимости подклю-
чен для работы. Режим предъявления учащимся устанавливается с помощью опре-
деленного списка параметров. 

После проведения тестирования полученные результаты автоматически попада-
ют в центр оценок курса и каждый из зарегистрированных участников учебного 
процесса может их проанализировать в соответствии с установленным режимом ра-
боты. 

Таким образом, готовность педагогов профессионально использовать элементы 
информационно-образовательной среды, в частности – организовать и провести тес-
тирование, определяется теоретическими, техническими и технологическими компе-
тенциями.  

Теоретические компетенции заключаются в способности: 
 использовать основные понятия теории тестов; 
 различать основные виды и формы тестовых заданий и тестов;  
 использовать критерии для оценки возможностей инструментов сетевой сис-

темы дистанционного обучения для решения педагогической задачи тестирования; 
 формулировать алгоритм построения педагогического теста; 
 осуществлять процедуру проведения тестирования; 
 понимать сущность и определять характеристики качества тестов и тестовых 

заданий; 
 использовать способы оценки полученных результатов тестирования. 
Согласно техническим компетенциям, педагог должен владеть знаниями о воз-

можностях сервисов и инструментов сетевой системы дистанционного обучения для 
организации и проведения тестирования. 

Технологические компетенции описываются способностью: 



ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ	НАУКИ	 	

 

		Вестник	Череповецкого	государственного	университета	•		2018	•	№2 154

 готовить материалы для проведения тестирования, т.е. собирать библиотеку 
тестовых заданий в виде текстового файла;  

 публиковать библиотеку или формировать библиотеку тестовых заданий в се-
тевой системе дистанционного обучения и управлять ею; 

 создавать систему тестов в сетевой системе дистанционного обучения; вклю-
чать совокупность тестов в учебный процесс;  

 выбирать и устанавливать режим тестирования для теста; 
 проводить тестирование; 
 анализировать и оценивать результаты тестирования. 
 
Выводы 
Изменение образовательной среды невозможно без внесения изменений в про-

фессиональную подготовку педагога, а именно – без модернизации общепедагогиче-
ской ИКТ-компетентности, такой как использование современных способов оцени-
вания в условиях информационно-образовательной среды. Приведенные выше зна-
ния и умения позволяют уточнить указанную ИКТ-компетентность. 

Соответствующее повышение квалификации является одним из факторов осуще-
ствления контрольно-оценочной деятельности в образовательном процессе с исполь-
зованием современных способов оценивания в условиях информационной образова-
тельной среды. 
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