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Введение   

Информатизации высшего образования в современном мире отводится сущест-

венная роль. Данный  процесс является   «двигателем» будущего, определяющим  

качество образования в стране, ее технический потенциал. Его успех напрямую за-

висит от высококлассных специалистов, способных устранить насущные научно-

технические проблемы  и продвинуть развитие экономики на более высокий уро-

вень, отвечающий вызовам цифрового будущего [1], [18], [20].   

 

Основная часть  

С 2017 г. в Российской Федерации реализуется программа цифровой экономики, 

главная цель которой – создание и развитие цифровой среды.  Среди профессиона-

лов особое значение имеют педагогические работники (направление «Кадры и обра-
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Аннотация.  Рассматриваются проблемы 
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рации, отвечающих вызовам будущего в кон-

тексте информатизации образования. Обос-
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разработок по созданию роботов для образо-
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зование»), формирующие модели цифровой компетентности и сами ею обладающие. 

Планируется не только осуществлять подготовку и непрерывное профессиональное 

развитие педагогов с учетом компетенций, приоритетных для цифровой экономики, 

но и развернуть перспективные исследования, разработки в направлении примене-

ния цифровых технологий, цифровой образовательной среды для расширения воз-

можностей профессиональной педагогики [14]. Цифровая образовательная сре-

да (ЦОС) представляет собой открытую совокупность информационных систем, 

предназначенных для обеспечения различных задач образовательного процесса [9]. 

Она все больше наполняется цифровыми средствами обучения (интерактивные дос-

ки, цифровые камеры, микроскопы, проекторы, компьютеры, лаборатории, вирту-

альная и дополненная реальность и мн. др.). Перечень инструментов постоянно по-

полняется более совершенными и технологичными разработками.   

Здесь наиболее перспективным направлением является создание роботов (робо-

тотехнических систем, комплексов – РТК), которые применяются во многих отрас-

лях (здравоохранение, освоение космоса, оборонная промышленность, общественная 

безопасность, развлекательная индустрия и мн. др.). По статистике, в 2018 году в 

Южной Корее на 10 тыс. человек приходился 531 робот, в России – всего лишь 3, а в 

вузовском образовании эта цифра еще ниже. Отставание налицо. Почему так скла-

дывается ситуация?  

С одной стороны, есть социальный заказ – востребованность высшего образова-

ния, приоритет информационных, инженерных  и коммуникационных специально-

стей,  высокий рейтинг предметной области «Информатика»; с другой стороны, ма-

териально-техническая база вузов  не отвечает требованиям времени из-за недоста-

точного  финансирования; отсутствуют необходимые цифровые компетенции про-

фессорско-преподавательского и обслуживающего персонала к введению иннова-

ций, четкий алгоритм реализации новшеств в образовании, разработка соответст-

вующих им учебно-методических комплексов и мн. др. Все эти причины увеличи-

вают временной период освоения актуальных разработок в высшем образовании. 

А между тем международный и отечественный опыт показывает, что  эффектив-

ность обучения с применением роботов с точки зрения получаемых результатов, со-

отношения затрачиваемых ресурсов и количества квалифицированных специалистов 

оказывается выше  традиционных педагогических технологий.   

Рассмотрим достоинства и недостатки этой проблемы. 

1. Разработки по созданию роботов для образовательной сферы вузов и других 

школ существуют как за рубежом, так и в России.  Активно используются: 

– учебные системы Festo Didactic Mechatronics,  Control Kit и LEGO Mindstorms, 

представляющие собой набор программных блоков, моторов и датчиков для конст-

руирования роботов;  

– механические и электронные обучающие конструкторы  для учебных лаборато-

рий: fischertecnik,  роботрек «Инженер»; 

– роботы телеприсутствия: Romo, Double, Даша, R. Bot, Webot, Promobot; 

– роботы-учителя: «Пушкин» и SAYA; южнокорейские роботы Robosem,  позво-

ляющие педагогу удаленно вести уроки английского языка;  роботы VANI, предна-

значенные для автономного обучения  иностранным языкам, математике, физике, 

химии; роботы Edison – помощники учителей информатики (разработка австралий-

https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=Festo_Didactic&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=Mechatronics_Control_Kit&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/LEGO_Mindstorms
https://ru.wikipedia.org/wiki/Fischertechnik
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ской компании Microbric); ассистент-преподаватель онлайн-курсов Джил Уотсон 

(США); российские роботы-учителя информатики, разработанные в вузах Казани и 

Томска; робот Алантим, используемый в качестве заместителя заведующего кафед-

рой робототехники Московского технологического института; 

– помощники для людей с аутизмом (роботы Nao,  Russel,  KASPAR),  роботы-

посредники для  обучающихся с ОВЗ (VGo for Remote Students,  США).  

2. Об актуальности обозначенной проблемы свидетельствуют и научные иссле-

дования проблем внедрения РТК как цифровых помощников во все сферы жизне-

деятельности человека.    

Первые исследования, посвященные образовательным роботам, появились за ру-

бежом. Они охватывают широкий круг РТК, применяемых в образовании (от конст-

рукторов до помощников).  В этих работах конкретизированы функции роботов – 

робот телеприсутствия, робот-помощник,  компаньон, лектор, консультант, педагог. 

Авторы  делятся опытом  адаптации обучающихся различного возраста, студентов  к 

таким устройствам, приводят аргументы «за» и «против» их применения в учебном 

процессе. В данные средства  заложены «способность»  на «эмоциональную отзыв-

чивость», проявление «дружелюбности», «мягкости», предсказуемость в поведении, 

что положительно влияет на взаимодействие с учащимися. Присутствие робота вы-

зывает большой интерес любой возрастной категории, способствует  росту положи-

тельной мотивации к усвоению новых предметов и повышает успешность  обучения.  

Таким образом, результаты исследований отражают положительный опыт внедрения 

РТК, который   может быть   распространен  среди  образовательных  учреждений 

различного уровня, в том числе и в вузах [22].     

В то же время  почти во всех работах подчеркивается, что включение   роботов в 

образовательный процесс вузов и колледжей должно быть крайне осторожным, по-

скольку есть и этические проблемы. Утверждается, что роботы, выполняя  роль по-

мощников,  компаньонов, вторгаются в личное пространство человека, нарушают 

его конфиденциальность.  Роботы, предназначенные для сопровождения лиц с ОВЗ  

[30], призванные   содействовать их реабилитации, увеличивают  риски сокращения 

человеческого общения. При длительном общении с роботами-учителями, роботами-

компаньонами у обучающихся также возникает высокая привязанность к ним, что в 

дальнейшем имеет пагубные последствия для их социализации. И главное, робот – 

это  всего лишь инструмент и помощник, он не может заменить преподавателя, дру-

га, сверстника  [28], [29]. 

В целом зарубежные авторы отмечают, что робототехника как научное направле-

ние активно развивается,  привлекает внимание все большего количества ученых и 

педагогов, охватывает не только STEM-образование (STEM − Science, Technology, 

Engineering and Mathematics), но и социальные и гуманитарные науки, является объ-

ектом  дискуссий на многих  научных конференциях [25]. Исследователями призна-

ется перспективность ее использования  в преподавании и изучении предметов [23], 

[26]. 

Робототехника – это одна из новейших отраслей науки XX века, которая возник-

ла в результате междисциплинарных взаимодействий электроники, кибернетики, 

теории управления, вычислительной и информационной техники, информатики. 

Смена научных картин мира сопровождалась коренным изменением философских 
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оснований науки. Эти периоды правомерно рассматривать как глобальные научные 

революции. В XXI веке мы говорим об образовательной робототехнике, которая 

гармонично вписывается и в дополнительное образование, и во внеурочную дея-

тельность, и в преподавание предметов в четком соответствии с требованиями 

ФГОС. Она подходит для людей разных возрастов, и ее развитие является одной из 

важных проблем современного общества [10]. Обращаясь к истории развития и со-

временным методологическим аспектам роботостроения как междисциплинарной 

науке, российские авторы отмечают вклад теоретической робототехники в создание 

класса механических моделей для постановки мысленных экспериментов, отражаю-

щих условия формирования новой исследовательской парадигмы [4]. В современном 

мире робототехника имеет важное значение. Исследователи указывают на необхо-

димость обучения подрастающего поколения в этом направлении, анализируют  

примеры работы с обучающими конструкторами [6].   

Робототехника рассматривается в учебном процессе вуза при подготовке  педаго-

гов дошкольного [8], начального [17] и  инклюзивного образования [19], бакалавров 

и магистров направлений «Технологическое образование»  [15] и «Профессиональ-

ное обучение» [7], [16], [21]. Ей  отводится  ведущая роль в формировании алгорит-

мического и инженерного  мышления учащихся, в развитии учебной мотивации  к 

техническим видам деятельности [2]. Роботизация  является образовательным трен-

дом и в системе повышения квалификации. Она способствует повышению качества 

подготовки специалистов рабочих профессий, успешной социализации молодежи с 

ОВЗ [5], [11], [19], [25].    

В России также  ведутся исследования, связанные с робототехникой и ее внедре-

нием  в профессиональное образование. Образовательная робототехника рассматри-

вается как вид развивающего учебного оборудования для лучшего усвоения  обу-

чающимися знаний определенной программы и получения необходимых дополни-

тельных навыков.  И здесь мнения зарубежных и российских ученых совпадают. Но 

педагогических исследований, в которых информатизация решала бы актуальные 

проблемы высшего образования посредством современной робототехники и рас-

сматривалась как специфический процесс преобразования вузов, учреждений сред-

него профессионального образования, пока недостаточно [12], [13].  

Все проводимые в России и за рубежом исследования по внедрению роботов и 

РТК в образование обосновывают многочисленные возможности появления иннова-

ций: для педагогов – снижение бюрократической и рутинной нагрузки за счет ее ав-

томатизации; повышение качества  мониторинга; создание новых форм и методов 

организации  процесса обучения; для  обучающихся и администрации – расширение 

возможностей построения образовательной траектории, доступ к современным обра-

зовательным ресурсам, повышение прозрачности образовательного процесса, облег-

чение коммуникации со всеми его участниками  [9], [24], [27]. 

Прежде чем роботы как цифровые помощники станут доступными и будут пол-

ностью  приспособлены к субъектам образовательного процесса, предстоит решить 

большое количество проблем, обозначенных в исследованиях. Это высокая стои-

мость роботов; их восприятие людьми разного возраста, состояния здоровья, нацио-

нальности и вероисповедания; адаптация внешнего вида РТК к образу и подобию 

человека; голосовое общение с ним – интонации, четкость произношения; психоло-

гическая и физическая безопасность, конфиденциальность информации и мн. др.  
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3. Создание вузовской информационной среды, которая поможет использовать 

все многообразие таких перспективных для страны цифровых разработок, как робо-

ты и РТК, в качестве образовательных ресурсов для нужд педагогики и обучения 

студентов – актуальная проблема, требующая своего решения [3]. Несмотря на 

трудности развития этого направления, положительные сдвиги в высшей школе Рос-

сии все же есть: появляются новые специальности («Мехатроника и робототехни-

ка»), направления дополнительного образования («Робототехника»  в области 

STEM-образования),  учебные  дисциплины («Основы робототехники», «Промыш-

ленная робототехника», «Основы автоматизации машин и робототехника», «LEGO-

технологии и технологии конструирования в начальной школе»). Вносятся  коррек-

тивы в  программу «Информатика», в предметную  область «Технология» и мн. др. 

Зарождаются  инновационные  направления в педагогической науке – андроидная 

педагогика  [12], [13], педагогика роботов [7]. Но вузов, в которых широко внедря-

ются новые технологии,  пока немного (Московский государственный технический 

университет имени Н. Э. Баумана, Московский технологический институт, Томский 

политехнический университет и др.).    

 

Выводы 

Обучение будущих бакалавров и магистров  возможно лишь в условиях высоко-

технологичного образования. Внедрение роботов, РТК и других современных инст-

рументов и средств обучения – одно из перспективных направлений развития, спо-

собное существенно повысить уровень вузовского образования.  Государственный  

заказ на подготовку кадров для инновационных сфер экономики в полной мере 

можно выполнить  при наличии  четкого механизма быстрого продвижения цифро-

вых новшеств (от разработчиков  и производителей до внедрения) в  процесс обуче-

ния.  И этот механизм может быть представлен как последовательность  процессов,  

совокупность точно заданных действий достижения желаемого результата:  

1. Совместные инженерно-педагогические разработки для адаптации актуальных 

цифровых средств  к условиям вузовского обучения:  

– конкретизация технических возможностей различных моделей цифровых уст-

ройств (роботов и РТК); 

– выявление основных функций и направлений их использования в учебном про-

цессе в соответствии с  техническими возможностями (лабораторное оборудование, 

ассистент, помощник, телеприсутствие) и требованиями ФГОС; 

– проектирование и моделирование учебного процесса с применением новых 

средств;  

– создание алгоритмов адаптации учебных материалов для их применения в но-

вых условиях (в частности,  при использовании робота актуальны вопросы объемов 

учебного материала, его показа в виде презентации, видеоролика, текста и (или) зву-

кового сопровождения – темп речи;  стандартных команд для вывода  информации 

на экран и мн. др.);  

– разработка алгоритмов  деятельности РТК в учебном процессе и их верификация; 

– разработка методики использования  новых средств для преподавателя и поль-

зователя на  занятии (учебно-методических рекомендаций); 

http://tolkslovar.ru/p15225.html
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2. Создание учебно-методических центров для педагогов и обслуживающего пер-

сонала  с целью формирования у них необходимых цифровых компетенций; 

3. Организация взаимодействия вузов с технологическими лидерами, создание 

собственных научно-технических центров для включения студентов в  исследова-

тельскую деятельность в рамках изучения предметов и освоения новых технологий.  
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